Doprava

SILNY TLAK NA DORUCENI V TYZ
DEN MUZE VEST KE KOLIZI
S EKONOMIKOU | EKOLOGII

Prepravci zaznamenavaji zajem o sjednavani preprav s poZadavkem doruceni ve stejny
den. JiZ drive tento trend nastoupil v segmentu B2C, nyni se pozvolna, a rozhodné ne
masivné, zacina v nékterych pripadech objevovat i v B2B. Nékdy jde zkratka o nutnost.
Naroky na rychlost dodani rostou a stavaji se dilezitym faktorem p¥i vybéru obchodniho
partnera. Dlouhodobym trendem je, Ze praci dispeéeri u kamionovych preprav postupné

Neni tajemstvim, Ze doprava
generuje znacny objem emisi
oxidu uhliku a dusiku. Diky
novym uspornym voziim se
snizuji provozni naklady nejen
v oblasti pohonnych hmot, ale
napriklad i plateb mytného.

prebiraji automatické systémy.

Clanek pripravil Petr Neckai

Nejcast&jsim poZadavkem byva v jednom dni na-
lozit a druhy den skladat. Samoziejmé zalezi na
vzdalenosti a urgenci zbozi. ,Najdou se ovSem
i pripady, kdy je tfeba dorucovat ve stejny den.
Logisticky to je urCité narocnéjsi, je tfeba mit ne-
ustale volné auto pro okamZitou nakladku a je
Zadouci, aby fidic mél jiZ po pauze a mohl vyuZit
kompletni vykon,“ Fika Vojtéch Dockalik, branch
manager spole¢nosti Logex logistics. Dopliuje, Ze

V poslednich letech je v ramci celého supply chainu velky tlak na zkracovani dodacich Ihiit.
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tento poZadavek je €im dal ¢astéjsi ve vnitrostatni
dopraveé, pfi dopravach na stavbu nebo pro seg-
ment automotive, tedy zejména v pripadech, kdy
je potfeba dodavky prepravit v reZimu just-in-time.
Casto byva poZadavek na dorugeni ve stejny den
u preprav zboZi podléhajiciho rychlé zkaze, dale
také u distributort stavebnin, jde rovnéZ o denni
rozvozy z distribu¢nich skladd, kde je doruceni ve
stejny den takifka nutnosti.




TREND: ZKRACOVANi DODACICH LHUT

Obecné je v poslednich letech v ramci celého supp-
ly chainu velky tlak na zkracovani dodacich Ihit.
~Tam, kde bylo pred deseti lety béZné dodani do
48 hodin, je dnes podle poZadavkl zakaznik( na
dodani 24 hodin a méné - a podobné se zkratil po-
Zadovany ¢as dodani i na kratsi vzdalenosti. Toto
zkraceni bylo umoznéno jednak digitalnimi platfor-
mami a jednak také vétsimi moznostmi doprav-
nich a logistickych firem, které se timto smérem
orientuji,“ fika Petr Kozel, pfedseda predstaven-
stva spole¢nosti VCHD Cargo. Dodava, Ze kontrak-
ty byvaji pod vysokou smluvni pokutou a dopravni
spole¢nosti ¢asto ani nemohou optimalné vytézo-
vat své kapacity. ,Myslim, Ze by byla dobra osvéta
u zadavatelll pfeprav v tom smyslu, Ze silny tlak na
doruceni v tyZ den muZe vést ke kolizi s ekonomi-
kou pfeprav a sou¢asné s minimalizaci negativniho
ekologického vlivu, ktery se v souvislosti s prepra-
vami stale vice akcentuje,“ mysli si Petr Kozel.

Spoleénost Dachser Czech Republic vzhledem ke
konsolidaci zasilek tak, aby firma naplno vyuZila

sJedna z chyb: pozdni
zaddni“

Jednou z chyb pFi objednavani preprav je sjed-
navani preprav v pozdnim ¢asovém limitu.
Zakaznik zasle objednavku pozdé, a z toho
diivodu se jiz Spatné reaguje v tak ocekavané
vysoké kvalité a danych standardech. Diilezi-
ta jsou samozrejmé i spravna technicka data,
terminy a speciaini rezimy, zkratka maximum
informaci, které nékdy chybéji, a zjednodusily
by obchodni pFipad.

vyhod shérné sluzby a tyto vyhody prenesla na své
zakazniky, jednorazové zakazky s poZzadavkem na
doruceni ve stejny den sbérnou sluzbou nereali-
zuje. ,S poZadavky na dorucéeni ve stejny den se
ob¢as setkavame pfi charterovych prepravach,

tedy celovozovych prepravach ¢i dokladkach, a do-
kazeme je realizovat. VétSinou se jedna o urgentni
prepravy, napt. jde o chybéjici material nebo na-
hradni dily ve vyrobnim zavodé,“ uvadi Jan Polter,
obchodni Feditel spoleénosti Dachser Czech Re-
public. Doplfiuje, Ze takové jednorazové prepravy
jsou ale spojeny s vySSimi naklady.

ZADAVANi OFF-LINE NEBO ON-LINE

Podivejme se na samotné moZnosti zadavani pre-
prav. V soucasné dobé uz se moznosti objednavani
preprav déliv podstaté jen na dvé zakladni katego-
rie - objednavani tzv. postaru, tedy off-line, a za-
davani zakazek on-line. ,.Jen minimum zakazniku
U nas objednava logistickeé sluzby a konkrétné pre-
pravy pres off-line objednavkovy formular. Vétsina
mensich a stfedné velkych zakaznikd pouZiva pro
zadavani zakazek na prepravy nasi on-line aplika-
ci,“ konstatuje Jan Polter. Zminéna aplikace nabizi
nastroje pro zadavani a fizeni zakazek pro prepra-
vy a skladovani. Poskytuje informace o vSech pro-
cesech v celém dodavatelském Fetézci, umoZiiuje
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Doprava

sledovani jednotlivych krokl i monitorovani zasilek
v realném Gase. Pouzivaji ji jak zakaznici, ktefi ob-
jednavaji prepravu pravidelné, tak i zakaznici, ktefi
realizuji béhem roku jen nékolik objednavek. ,Se
zakazniky, ktefi maji velky objem dat, pak pouZi-
vame pro zadavani objednavek zpravidla prenos
dat pFes EDI, které je v sou¢asné dobé podle nas
nejefektivnéjSim zplsobem pro praci s logisticky-
mi daty,“ uvadi Jan Polter.

KaZdopadné trend v zadavani preprav je jasny: pre-
sun smlouvani cen do on-line prostoru. ,Firmy uz
nechtéji tolik vyuZivat telefony a SMS zpravy jako
kdysi. On-line smlouvani pomoci riznych databazi
a platforem navic zajistuje archivaci konverzaci,
tim padem maiji dopravci kryti, pokud protistrana
chce ménit podminky takzvané za
jizdy,“ podotyka Andrej Lichnovsky,
marketing manager spolecnosti
Trans.eu.

Podstatnym Udajem také je, aby do-
pravce védél, jakou hodnotu ma pre-
pravovana zasilka, protoZe to ma vliv
na pojisténi. ,Casto nardZim na to,
7e dopravce vibec nezna hodnotu zasilky. Rada
dopravcl ma sjednané minimalni pojistné ¢astky,
a tak se mlZe stat, Ze jim v pfipadé Skody jejich
pojisténi nestaci,“ upozoriuje Michal Laznicka,
jednatel spole¢nosti Ekonservis CZ.

BENCHMARKING JAKO TLAK
NA DODAVATELE

Chybou v prepravach byva podle Petra Kozla pre-
hnana snaha uSetfit na dopravé doslova kazdou
korunu. ,Zadavatel by mél vzdy hledat urgity kom-

, Viybér prepravce jen
podle ceny muze byt
dvojsecny*

Nékteré spolecnosti v ramci nasi platformy
tlaci cenu dolu a vybiraji tu firmu, ktera jim
provede prepravu za nejnizsi cenu. To miZe byt
dvousecné, protoZe se divaji pouze na jeden
faktor pri vybéru obchodniho partnera. Nejen
cena je dilezita, ale také rating spoieénosti,
dale historie, rychlost a mnoZstvi dalsich uka-
zatelii, které je tfeba zvazit.

,JEDNORAZOVE
PREPRAVY JSOU
SPOJENY S VYSSiMI
NAKLADY.“

wElektronicky prenos dat urychluje
a zpresnuje organizact prepravy*

Naprosta vétsina preprav je dnes objednavana elektronicky. Nejéastéjsi formou
je odeslani dat k zasilkam do naseho IT systému. Néktefi klienti vyuZivaji moz-
nost objednavani prostrednictvim nasi webové aplikace pro odbaveni zasilek.
Diky elektronickému pfenosu dat se urychiuje a zpresiiuje organizace pfepravy.
Mezi nejéastéjsi chyby pFi zadavani patfi Spatné uvadéné parametry jednotli-
vych zasilek, jako je hmotnost a objem, které oviiviuji organizaci pfepravy.
Proto musime tyto parametry pravidelné kontrolovat a korigovat.

promis mezi kvalitou a cenou. K nam se ¢asto vra-
ceji zakaznici po velmi negativnich a nakladnych
zkusenostech, které se plvodné tvarily jako ce-
nové nejvyhodnéjsi feSent,“ specifikuje Petr Kozel
a pokracuje: ,Rad bych také upozornil na ne zcela
efektivni taktiku velkych nadnarodnich spedicnich
firem z poslednich mésicl, ktera dfive nebyla to-
lik rozSifena. Tyto firmy zacinaji stale vice vyuZivat
on-line platformy k tendrovani i znaéné velkych
zakazek. BohuZel tyto velké spolecnosti vypisuji
tendry pro celou svou sit a z hledis-
ka dopravce je pak znacné sloZité
vytvofit si pfedstavu o tom, jak velké
objemy zakaznik opravdu od dodava-
tele potfebuje. Jak dopliuje, ucha-
zejici se dodavatel nemuZe presné
odhadnout Uplnost veSkerych na-
klad(l, v ramci takového tendru neni
prostor pro komunikaci o zdanlivych
detailech, které ale byvaji zatizeny vysokymi na-
klady. ,,Pokud zadavatel pouZije tendr jen jako
benchmark pro vytvoreni dostatecného tlaku na
stavajiciho dodavatele preprav, coZ je bohuZel
stale rozSirenéjsi, srovnava nesrovnatelné a ¢asto
nuti stavajiciho dopravce do poskytovani sluzeb
za ceny, které jsou neredlné,“ popisuje Petr Kozel.

SMEROVANI K JUSTN-TIME

Co se z hlediska zadavani preprav do budoucna
zméni? ,VSe bude sméfovat hlavné k on-line feSe-
nim. MUZeme si napfiklad predstavit, Ze za deset
let budou jiz vSechny objednavky z vyroby, skladl
a dovozového materidlu fidit poCitace pres systém,
ktery bude uZ automaticky vybranym partnerdm
zasilat prepravy k realizaci. Bude hlidat zasoby na
skladé, vSe bude on-line propojeno pfimo s GPS
auta a bude kompletné hlidan dojezd na vyklad-
ku,“ domniva se Vojtéch Dockalik. Dodava, Ze se

bude ¢im dal vice upoustét od skladovych zasob
a vse, co pljde, se bude Fesit v rezimu just-in-time.
Lze ofekavat rozvoj automatizace, logistika bude
pomalu pfechazet na feSeni chytré Logistiky 4.0,
na jejimz vyvoji a uvadéni do praxe se jiZ vyraz-
né pracuje napfiklad v USA. Hlavni vyhody tohoto
systému budou podle slov Vojtécha Dockalika spo-
¢ivat v Uspore ¢asu a financnich prostfedk( pro
vyrobni a obchodni spole¢nosti.

Petr DruZkovsky, provozni feditel spoleénosti
Geis CZ, trend v objednavani potvrzuje: ,Uréité
jesté pokroCi propojovani IT systémud mezi zakaz-
nikem a logistickym providerem. Mnohem vice
objednavek bude u dopravce objednano pfimo
v Case vzniku prepravni potieby a dopravce je uvidi
on-line ve svém systému.“

To, zda bude mit rozvoj automatizace vliv na snizeni
ceny preprav, je otazkou. ,V tomto obdobi je velmi
obtizné predikovat, jak se bude cena vyvijet. Kaz-
dopadné Ctvrta revoluce v dopravé a nastup novych
technologii mohou cenu za pfepravu sniZit, protoze
moderni nastroje, které digitalizuji a automatizuji
procesy, nahrazuiji lidskou silu, &imZ mohou snizit
cenu,” fika Andrej Lichnovsky. Zvlasté dnes je vSak
sloZité predvidat, jak se budou ceny vyvijet.
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